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JEDNA Z NAJBARDZIEJ POPULARNYCH MAREK ZEGARKOWYCH NA SWIECIE
W OSTATNICH MIESIACACH PRZECHODZI SPORE ZMIANY.
ZATRUDNIA NOWYCH AMBASADOROW, SKUPIA UWAGE

NA MtODYM POKOLENIU | POSZERZA OFERTE W NAJBARDZIEJ

PRZYSTEPNYM PULAPIE CENOWYM

ean-Claude Biver to posta¢ niezwykta. Menedzer
od lat zwigzany z rynkiem luksusowych czasomie-
rzy. Wczesniej pracowat miedzy innymi dla Omegi,
stat za rozwojem i p6Zniejsza lukratywna sprzeda-
za firmy Blancpain, odpowiadat za wyciagniecie z
zapasci i niezwykty sukces rynkowy mtodej marki Hublot. To
wiasnie dzieki niej trafit do koncernu LVMH - obecnego wia-
Sciciela TAG Heuera i Hublota — jako szef dziatu zegarkow
i jednoczesnie cztowiek u steru obu wspomnianych marek.
W Zargonie branzowym dla podkreslenia niewatpliwych osia-
gniec Bivera uzywa si¢ nawet zwrotu ,Biver touch”, symboli-
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zujacego dotyk mitycznego kréla Midasa zmieniajacego
wszystko w ztoto. Pozostaje pytanie, czy wyczucie i biznesowa
intuicja i tym razem beda prowadzity do tryumfu?

MOTORYZACJA | INNOWACJA

TAG Heuer do tej pory kojarzony byt gtéwnie ze sportem, a
przede wszystkim z wyscigami samochodowymi oraz poszu-
kiwaniem nowatorskich rozwigzan w zakresie doktadnosci
pomiaru czasu. Dos¢ wspomnie¢, ze flagowe modele tego
producenta — Carrera i Monaco, sa nierozerwalnie zwigzane
z historig sportébw motorowych, a na swoich nadgarstkach
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nosili je: Niki Lauda, Ayrton Senna, Lewis Ha-
milton, Jenson Button i wielu innych znanych
kierowcéw. Marka ta ma na swoim koncie tak-
Ze autorstwo czasomierza, ktory jest w stanie
mierzy¢ czas z dokfadnoscia do 5/10000 se-
kundy. Ten $miaty projekt, nazwany Mikro-
girder, w 2012 roku zdobyt gtéwng nagrode
Aiguille d'Or w prestizowym konkursie zwa-
nym ,zegarkowymi oscarami’, tzn. GPHG
— Grand Prix d’Horlogerie de Geneve. Wizjo-
nerskie innowacje wygladaja prestizowo, ale
niekoniecznie przynoszg jakiekolwiek zyski, a
na pewno pochtaniajg sporo kosztéw. | cho-
ciaz wydaje mi sig, ze TAG Heuer mégt sobie
na nie pozwoli¢, to jedna z pierwszych decyzji
Bivera byto porzucenie wielu rozpoczetych
projektow na rzecz powstania pierwszego
SmartWatcha, zaé do grona ambasadorow
dofaczyty dwa nazwiska spoza sportu majace
powalczy¢ o mtode pokolenie klientow.

NOWA - STARA STRATEGIA

Wszystkie te zabiegi sktadaja sie na nowa stra-
tegie dziatalnosci TAG Heuera, cho¢ sam Bi-
ver twierdzi, ze to tylko udoskonalenie starej.
Gtownym jej celem jest pozyskanie mtodszej
klienteli, powalczenie na konkurencyjnym
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rynku SmartWatchy oraz modyfikacja
polityki cenowej.

Marka chce zosta¢ liderem w sprze-
dazy zegarkéw w zarezerwowanym dla
luksusowych czasomierzy nizszym puta-
pie cenowym, od 1000 do 3000 euro. A co
za tym idzie, rozwija¢ kolekcje i modele,
ktére beda sie miescity w tym przedziale.
Patrzac na sktad grupy marek zegarkowych
nalezacych do LVMH —trudno byto obra¢inny
kurs, tak by nie doprowadzi¢ do kolizji z ofertg
wewnetrznego konkurenta, np. Zenitha i Hu-
blota. Ponadto Biverowi nie mozna odméwic¢
zapatu, wizjonerstwa, pewnosci siebie i kon-
sekwencji. Jako jeden z nielicznych szefow w
jasny i klarowny sposob przedstawia swoje
cele i wyktada karty na stot, jak w przypadku
poinformowania o pracach nad SmartWat-
chem. Wiele szwajcarskich marek przygo-
towuje co$ w tym zakresie, ale prawie nikt o
tym nie méwi gtoéno. Tutaj nie tylko wiado-
mo, ze TAG Heuer planuje jego produkgje, ale
takze to, ze w tym celu podpisano stosowne
umowy z dwoma $wiatowymi gigantami: In-
telemi Google.

Kazda zmiana powinna mie¢ swoja twarz.
W przypadku TAG Heuera ma nawet dwie,
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zwiazane z moda i muzyka. Nie jest tajemni-
€3, Ze aby zainteresowac dzisiaj jakims pro-
duktem mtodych ludzi, po pierwsze trzeba
sie z nimi komunikowa¢ za posrednictwem
kanatow, z ktorych oni korzystaja, a wiec
przede wszystkim mediow spotecznoscio-
wych. Po drugie odwotac sie do ich stylu zy-
cia, wykorzystujac do tego celu osoby wyzna-
czajace trendy.
Nic wiec dziwnego, ze marka na
swoich nowych ambasadorow wy-
brata Care Delevingne i Davida Gu-
ette. Brytyjska modelka i francuski
DJ gromadza na swoich profilach
tacznie ponad 21 milionéw fa-
néw, $ledzacych niemal kazdy
ich krok. W ocenie oboje ideal-
nie oddaja obecne motto marki
,Don't crack under pressure”,
czyli ,Nie pekaj pod presja”, ktére
na znak naszych czasow
pisane jest z hashta-
giem. Biorac pod uwage
zmodyfikowana polity-
ke cenowa oraz to, ze
dzieki niej zegarki TAG
Heuera staly sie jeszcze
bardziej dostepne, takie
dziatania majg spora
szansg na sukces. Zatrudnienie nowych am-
basadoréw nie oznacza jednak odejécia od
sportowych konotacji. TAG Heuer nadal sil-
nie zaznacza swojg obecno$¢ w tenisie, pitce
noznej i sportach motorowych, stajac sie nad-
garstkowym towarzyszem Marii Sharapovej,
Cristiano Ronaldo, niemieckiej Bundesligi czy
polskiego rajdowca Kajetana Kajetanowicza.
Jednym z przewodnich zdan, jakie Jean-
-Claude Biver powtarzat po przejeciu steréw
w TAG Heuerze, byto to, ze bedzie starat sie do-
stosowa¢ marke do nowych czaséw i wyzwan
stojacych przed rynkiem zegarmistrzowskim.
Wydaje sig, ze cho¢ wiele jego pomystow
brzmi na papierze dos¢ rewolucyjnie, w rze-
czywistosci przynosi spore korzysci. Podczas
targobw w Bazylei kazdy mogt znalez¢ cos dla
siebie: bardziej odwazny design i sprawdzong
klasyke. Ostatecznie weryfikacja kazdej strate-
gii sa wyniki sprzedazy. A te narazie sa dla TAG
Heuera bardzo satysfakcjonujace.
TOMASZ KIELTYKA, CHRONOS24.PL

David Guetta
jest jednym
znajlepiej
zarabiajacych
DJ-6w i nowym
ambasadorem

TAG Heuera
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